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Virtuelle Kompetenz

e Durchfihrung aller MaBnahmen auch als Online-Format (Einzelcoachings, Gruppen-Workshops,
Kollegiale Beratung, Teamentwicklung)

e Erfahrung mit unterschiedlichsten Video-Programmen (z.B. Zoom, Skype, MS Teams, Webex,

Adobe Connect) und Tools (z.B. padlet, wonder, mentimeter u.a.)

Business Coaching (Einzelpersonen)
e Unterstlitzung von Fach- und Fihrungskrafte des mittleren und unteren Managements

e Schwerpunkte: Virtuelles Fihren, Fihrung/Rollenklarung, Konfliktmanagement, Selbstorganisati-
on, Personlichkeitsentwicklung, Vorbereitung oder Unterstiitzung von neuen und angehenden

Flhrungskraften, Teambildung, Kommunikation

e Methodenschwerpunkte: Kreative, projektive und psychodramatische Interventionen

e Theoretische Grundlage der TA, TZI, Kommunikationspsychologie, Systemischer Ansatz

e erganzend: Talent-Management (DISC-Verhaltensdiagnostic)&Bewerbungstraining/Outplacement

Teamentwicklung (Gruppen-Workshop)

Unterstlitzung und Begleitung bei:

e Teambuilding (Neuzusammenstellung eines Team/neue Fuhrungskraft, neue Team-Aufgaben)

e Teamentwicklung (z.B.Optimierung Arbeitsprozesse,Stérungsbearbeitung, Projekt-Bilanzierung)

Organisationsberatung (z.T. in Kooperation mit ReiterRisslerProx & Partner — rrp-beratung.de

Vorbereitung und Begleitung von Organisationen bzw. Abteilungen in Veranderungsprozessen:

e FErarbeitung von Unternehmens-/Abteilungsstrategien sowie Leitlinien
e Starkung des Unternehmenswachstums

e Aufbau von Strukturen & Prozessen

e Optimierung von Zusammenarbeit & Fihrungskultur



Arbeitserfahrung & Feldkompetenz

o Uber 16 Jahre selbstandig als Coach und Beraterin in Norddeutschland und am Bodensee

e 7 Jahre Arbeitserfahrung als Angestellte in der freien Wirtschaft bei GroBkonzernen und inhaber-
gefihrten Unternehmen (u.a. Universal Music Group, Bertelsmann Music, Marktforschung)

e Positionen als Managerin, Projektleiterin und Flihrungskraft
e Feldkompetenz: Musik/Medien, Kreativbranche, Marktforschung, Dienstleistung, Selbstandigkeit

Qualifikationen

e Methodenworkshop zum provokativen Ansatz (3 T.) | Noni H6fner (2015)

e Coaching Masterclass (14 T.) | Prof. Claus Nowak (2012-14)

e Coaching Weiterbildung (18 T.) | Osterberg Institut/Prof. Claus Nowak (2012-13)
e Weiterbildung Business-Coach (29 T.) | 2coach | Hamburg (2005-06)

Organisationsberatung/Teamentwicklung/Trainings:

e Agiler Teamcoach (3 T.) | Teamworks/Svenja Hofert (2021)

e Systemischer Teamentwickler (16 T.) | Akademie Susanne Weber (2019)

e OE-Supervisionsgruppe (48 Stunden) | C. Nowak (2018)

e Arbeit in und mit Teams (36 Stunden) | C. Nowak/M. Gellert (2017)

e Organisationsberaterin (120 Stunden) | ratwege/Prof. Dr. Claus Nowak (2015-16)

e Train the Trainer Ausbildung (28 T.) | Osterberg Institut, Kooperation Uni Hamburg (2010-11)

e |eadership Training fir Manager (3 T.) | Dale Carnegie | Minchen (2009)

Verhaltensdiagnostik: Zertifiziert flir Verhaltensdiagnostik ,Thomas international™ (DISC)

Weitere Qualifizierungen/Studium:
e 1 Sem. Kommunikationspsychologie | Gasthérerin F. Schulz von Thun | Uni Hamburg (2006)
e AEVO-Ausbildereignungsschein (Ausbildung der Ausbilder) | IHK Kiel (2011)

e Studium Soziologie (Nebenfach Marketing, Journalismus/Kommunikationswissenschaften) | Uni
Bern/CH (Abschluss 2000)

Referenzen

Beraterin in den Coaching-Pools: Prof. Claus Nowak, BASFI, ZS Consult, Hamburg Kreativ
Gesellschaft, IQSH (Lehrerfortbildung SH), IL (Lehrerbildung Hamburg)

Unternehmen: Organisationen/Vereine:

v Hamburg Messe und Congress GmbH v" Universitdt Hamburg

v' Otto GmbH v' Kuhne Logistik Universitat
v" Bacardi GmbH v" Alsterdorf Assistenz West

v" medac GmbH (Pharma) v' Alsterdorf Assistenz Ost

v GHD GesundHeits GmbH Deutschland v Alsterarbeit gGmbH

v" Loewenstein Medical Technik GmbH & Co. v Zinnschmelze e.V.

v TNS Infratest/Kantar (Marktforschung) v Futurepreneur e.V

v Ramboll GmbH (Managementberatung) v Kirchenkreis Hamburg Ost
v FKP Scorpio (Konzertveranstalter)

v" Yourfone GmbH (Telefonanbieter)

v" Grabarz & Partner (Werbeagentur)

v' Gruner & Jahr (Verlag)



